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Carta de nuestro
Gerente General
David Van der Jagt

Este año ha sido intenso, en cuanto a los desafíos que nos hemos 
propuesto, desafíos muy impo�antes, sobre todo para nuestra 
cadena de valor: Bienestar Animal, Medio Ambiente, nuestros             
Colaboradores, Comunidad y la trazabilidad en nuestros procesos.

Marcamos hitos impo�antes como lo es la ce�ificación de Bienestar 
Animal con alcance e implementación en todos nuestros procesos 
productivos, renovamos nuestros estándares ISO 9001, 14001 y nuestro 
compromiso como empresa B. Recientemente logramos ce�ificarnos 
por un Acuerdo de Producción Limpia de Sustentabilidad, un proyecto 
impulsado para el sector Lácteo Primario y por distintas entidades 
gubernamentales. En innovación y tecnología hemos incorporado 
sistemas de telemetría, sondas y caudalímetro para hacer que nues-
tros procesos sean más eficientes, controlados y pensados en el 
Medio Ambiente.

Para el cuidado y protección de nuestros animales implementamos 
un plan piloto de inteligencia a�ificial medida a través de imágenes y 
que nos va a permitir obtener datos, definir indicadores para una 
toma de decisión informada, basada siempre en la prevención y 
bienestar de nuestros animales. 

Estoy satisfecho con todos los logros y resultados obtenidos, el 
desempeño productivo ha sido eficaz, sin embargo, tenemos que 
seguir mejorando para ser más eficientes y hacer las cosas bien, esto 
significa respetar y cumplir nuestros desafíos en buenas prácticas 
para el cuidado y protección de nuestros trabajadores y animales, 
respeto y cuidado por el medio ambiente, apoyo constante y           
compromiso con nuestra comunidad.
 
Seguimos avanzando con mi equipo en nutrir el futuro y alcanzar nues-
tro objetivo de conve�irnos en una lechería modelo de excelencia.
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Sobre este Reporte
En Lácteos Tronador trabajamos para convertirnos en una lechería 
modelo de excelencia productiva y sostenible.

Estamos comprometidos en las mejoras continuas de nuestras       
prácticas y procesos productivos, con focos de impacto en el         
bienestar animal, comunidad, nuestro equipo humano y el medio 
ambiente.

Este reporte busca dejar evidencias y comunicar lo que nuestro 
equipo ha realizado durante el año agrícola 22/23.
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En Lácteos Tronador nuestra misión es contribuir 
al desarrollo sostenible de sus socios, de sus     
colaboradores y del territorio donde nos                         
encontramos, porque queremos ser un              
productor de leche de la mejor calidad que      
potencie el desarrollo humano y de la sociedad.

Nuestra Misión
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Lácteos Tronador es una empresa productora de leche con más de 18 
años de trayectoria, orientada fuertemente al bienestar animal y la 
excelencia productiva. 

Desde su fundación en 2005, ha desarrollado un modelo productivo en 
base a praderas.  Desde hace 3 años la empresa ha profundizado en 
el modelo de libre pastoreo. Este sistema fue certificado durante el 
año 2021, convirtiendo a Lácteos Tronador en una de las primeras 
lecherías de Chile bajo el sistema de Certified® Humane.
 
“Contamos con un equipo profesional con el cual hemos trabajado                      
intensamente para agregar valor a la producción, promoviendo y                    
fo�aleciendo un buen ambiente de trabajo, ya que uno de los ejes de 
impacto más impo�antes es nuestra  gente.”

Sobre Nosotros

TRABAJANDO EN EQUIPO
PARA NUTRIR EL FUTURO
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· Supe�icie útil lechera: 889 Ha

· Peak Animales en Ordeña: 2.972 Vacas

· Promedio Litros/Vaca: 5.170 litros

· Producción de leche: 15.3 M de litros

· Crecimiento de Pradera: 32.7 Kg MS/día

· Total partos del periodo: 1.408 terneras

Nuestra lechería considera 4 Salas de Ordeña:
Rotativa, Tradicional, Cadenasso y Casa Anita. 

Productividad
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ROTATIVA TRADICIONAL CADENASSO CASA ANITA



Cadena de Valor
Para Lácteos Tronador, los 5 grandes pilares que nos dan sustento en la 
ruta para transformarnos en una lechería modelo de excelencia 
productiva y sostenible, son:
1- Regeneración de praderas, donde estamos aplicando técnicas de 
agricultura regenerativa. 
2-Innovación y Buenas Prácticas productivas, donde uno de los ejes de 
impacto más importante es el Bienestar Animal. 
3- Retención de Talento, promoviendo permanentemente el desarrollo 
integral de nuestros colaboradores.
4- Buena Leche, velando siempre por asegurar la mejor calidad de nuestro 
producto.
5- Relacionamiento con nuestra comunidad, para entender la realidad 
de nuestros vecinos, que nos permita aportar valor, dónde y cuando se 
requiera.  
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*Infografía Cadena de Valor Lácteos Tronador 2023.



Como Lácteos Tronador hemos definido avanzar hacia la agricultura 
regenerativa, trabajando en el control y cuidado del medio ambiente 
y poniendo el énfasis en nuestras prácticas agrícolas. Para ello 
hemos definido varios objetivos de medición.

Regeneración
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El hito este 2023 ha sido haber obtenido la certificación 
de la agencia de sustentabilidad y cambio climático
del estado de Chile, promocionado por el Consorcio
Lechero."Certificación de Cumplimiento del Estándar
de Sustentabilidad para Predios Lecheros, elaborado
en el marco del Programa Chile Origen Consciente.

· Reducir el uso y aplicación de Urea: Cumplido
  Meta: Menos de 200 kg / ha al año.
               Aumentar al 50% uso de fertilizante orgánico.

· Reducir consumo de concentrado: No cumplido
  Meta: < 3 kg vaca/día. Promedio real: 4,6 kg vaca/día 
              Aumentar la producción interna de alimento. 

· Optimizar consumo de agua: En medición
  Meta: < 2% Anual en consumo humano e instalaciones.
                Este objetivo lo veremos reflejado en el próximo periodo.

· Reducir generación de Residuos No Peligrosos: Cumplido
  Meta: 70.000 kg Real: 60.490 kg

· Reducir generación de Residuos Peligrosos: No Cumplido
  Meta: <  5% año anterior.



En el propósito de transformarnos en una lechería modelo, sostenible 
y de excelencia, nos ocupamos permanentemente en mejorar nues-
tras prácticas productivas que agreguen mayor valor a la cadena 
láctea.
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Innovación y
Buenas Prácticas

84 Horas de Capacitación, equivalentes a
2,80 horas por trabajador.

Durante el periodo 22/23 obtuvimos la
certificación del 100% de nuestras unidades
productivas.

Somos parte de Pacto Global Red Chile y estamos
comprometidos en practicar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible que promueve la ONU. 

Este 2023 logramos  re-certificarnos como
empresa B por los próximos 3 años. 

235 Capacitaciones Realizadas,
equivalentes a 658 horas.  

0 Enfermedades Laborales

3 Accidentes con tiempo perdido (CTP) 

8



Nuestros colaboradores son la base de todo logro, son quienes traen 
a la realidad las mejores prácticas productivas en las que estamos 
enfocados y que nos permiten obtener mejores resultados, por esto 
nos capacitamos continuamente, brindando más y mejores herra-
mientas, oportunidades de crecimiento y reconociendo el buen          
desempeño.

Retención de
Talento

59 colaboradores 
86 % Hombres
14 % Mujeres
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Hemos asumido el compromiso 10X, que consiste en 
reducir la brecha salarial de nuestros colaboradores, 
entre el decil más alto y el más bajo, no superando las 10 
veces. 

También volvimos a obtener la certificación de Great 
Place To Work®, gracias a nuestros colaboradores que 
nos reconocen por propiciar un buen ambiente laboral.
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Además de nuestras prioridades con las personas y los animales, 
nuestra más importante ocupación es nuestro producto. Debemos 
asegurar la calidad de nuestra leche, por eso siempre medimos el 
UFC y RCS. El aseguramiento de la calidad de nuestra leche se           
sustenta manteniendo una cadena de producción inocua y con altos 
estándares.

Buena Leche
Aseguramiento de la Calidad

UFC: 11.421
Nuestra meta < 20.000 

RCS: 169.100
Nuestra meta < 200.000
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Grasa Promedio: 4,48%
Proteína Promedio: 3,38%
Sólidos Totales: 7,86%



Comunidad
Plan de Relacionamiento  
En comunidad nuestros pilares son:

Objetivo                 N°Acciones      Acciones Ejecutadas       % Cumplimiento

             9                                   7                              78%
Cumplir 100%
con el plan de
relacionamiento 

1. Relacionamiento con
    la municipalidad

2. Colegios

3. Caminos e
     infraestructura

4. Comunidad indígena  

1.  Lácteos Tronador participa en un programa de donación de los terneros
    machos, gestionado por la Municipalidad de Purranque. 

2. Visitas a nuestros predios por parte de Colegios y Liceos, incluyendo la
    etapa de Kínder para que conozcan todos nuestros procesos y que puedan
    interactuar con nuestros animales. 

3. Apoyo periódico a la Municipalidad en el mantenimiento de los caminos
    vecinales. 

4. Coordinar, apoyar y financiar eventos deportivos
    (maratones, campeonatos, etc.)

5. Empleo: Implementar una base de datos con posibles candidatos para
    posterior contratación. 

6. Plan de capacitación  “Formación de un Trabajador Agrícola”, potenciando
    así el trabajo en el campo.

7. Regalos navideños para niños de la comunidad. 

8. Programa de nivelación de estudios para trabajadores y familias del campo. 

9. Senda: Charlas orientadas a evitar consumos de drogas y alcohol,
    para el personal.

KPI´S 2022/2023
78% de Cumplimiento 

11

Nos pusimos varios objetivos para esta temporada, con el propósito
de cumplir las 9 metas en este año agrícola 2022/2023.

En este punto queremos destacar al maratonista Purranquino de
Trial Nicolás Benavides, a quien apoyamos, y que ha tenido
destacadas pa�icipaciones internacionales este año, logrando
un 1er lugar en Paraty Brasil, durante septiembre del 2023.
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Cómo siempre seguiremos trabajando en cumplir

los desafíos y metas que nos proponemos,

con el propósito de transformarnos en una

lechería modelo de excelencia y sostenible,

ocupándonos permanentemente en mejorar

nuestras prácticas productivas, comprometidos

en producir buena leche para las

personas, respetando el bienestar de los animales

y también de nuestro planeta, apo�ando valor

al desarrollo humano y de una mejor sociedad.



C007488

Este reporte está
impreso en papel de
procedencia certificada
de bosques gestionados
de manera sostenible. 


